
O paciente que está acompanhando foi classificado como LARANJA, ou seja, como 
gravidade pouco urgente. Esta cor classifica o paciente com baixo risco de piorar nas 
próximas horas, mas o prioriza em relação a outros pacientes por motivos como: idade 
inferior a 59 dias, imunossupressão, necessidades especiais, entre outros.

CRITÉRIOS: Nossos critérios de classificação são adaptados para crianças e se baseiam 
em protocolos internacionais, cuja função é avaliar o risco de piora dos pacientes. 

ATENÇÃO: Se perceber mudança dos sinais e sintomas da criança, procure novamente o 
setor de pré-atendimento para uma reavaliação.

MEDICAÇÃO: Para reduzir o desconforto de nossas crianças, sugerimos medicá-los 
no pré-atendimento para febre, dor ou vômito. A medicação antes da consulta não 
atrapalha a avaliação médica, podendo, inclusive, facilitar o exame físico de crianças 
pequenas ou agilizar condutas, reduzindo sua permanência no pronto-socorro.

Sua senha será chamada no painel na mesma cor de sua classificação de risco. A ordem 
de atendimento segue critérios de prioridade clínica.



Entenda a ordem de prioridade de atendimento e o tempo de espera:

Atendimento imediato

Atendimento em até 60 minutos

Atendimento em até 90 minutos

Atendimento em até 90 minutos

Tempo de atendimento varia de acordo com a demanda.

Ao ser chamado suba ao 1o andar e siga a linha verde no chão até a Sala 100, caso não 
tenha sido conduzido por enfermeiros até um setor especifico.

Antes da consulta médica, relembre todos os sintomas que o levaram a procurar nosso 
pronto-socorro e quando eles surgiram, a fim de informar o médico de maneira clara, 
proporcionando o diagnóstico mais preciso. 


